STANDCERT DOO
PRIVREDNO DRUSTVO ZA SERTIFIKACIJU | NADZOR

The greatest
threat to or 2

belief that o

n N

ﬁs PLAN DO

ACT CHECK



DELATNOST
STANDCERTA

StandCert d.o.0, privredno drustvo za
sertifikaciju 1 nadzor, osnovano 2008.
godine, akreditovane od strane
Akreditacionog tela Srbije - ATS (Sertifikat
o akreditaciji br. 08-005 od 2009-10-23)
bavi se slede¢im oblastima:

v' sertifikacijom sistema menadzmenta
v' sertifikacijom osoba

v obukama za sisteme menadzmenta i za

e ocenjivanje usaglasenosti
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Vodecée sertifikaciono telo u regionu,
prepoznato po kompetentnosti
osoblja, kvalitetu usluge,
posvecenosti klijentima,
nepristrasnosti, objektivnosti,

odgovornosti, poverenju.

Sprovodenje profesionalne, nezavisne i Sirenje portfolija zadovoljnih klijenata ,
objektivne sertifikacije sistema proSirenje obima akreditacije.
menadzmenta i osoba za oblast sistema Aktivno u€estvovanje u stvaranju boljeg
menadzmenta , obuke iz oblasti sistema poslovnog okruzenja za sve subjekte,

stvaranju novih vrednosti, a stalnim

menadzmenta. Omoguéavamo klijentima
da smanije rizike i prepoznaju prilike, povecanjem kvaliteta usluga uti¢emo na
povecaju produktivnost i efektivnost, povecéanje poverenja zainteresovanih
strana.

podizu kulturu rada, da budu konkuretni
kako na lokalnom tako i globalnom trzistu.



SERTIFIKACIJA
SISTEMA
MENADZMENTA

StandCert

StandCert je akreditovan za sertifikaciju sledecih

sistema menadzmenta:

v' Sistema menadzmenta kvalitetom prema zahtevima standarda
SRPS ISO 9001:2015

v/ Sistema menadzZmenta zastitom zivotne sredine prema zahtevima
standarda SRPS ISO 14001:2015

Sistema menadzmenta zastitom zdravlja i bezbednoScu na radu
prema zahtevima standarda SRPS OHSAS 18001:2008 i SRPS
45001:2018 '

Sistem menadzZzmenta bezbednoscu hrane - Zahtevi za svaku
organizaciju u lancu hrane prema zahtevima SRPS
EN ISO 22000:2007.

Sistem menadzmenta bezbednoséu informacija SRPS ISO/ IEC
27001:2014

v' Sistema menadzmenta kvalitetom medicinskih sredstva prema
zahtevima standarda SRPS EN ISO 13485:2017



SERTIFIKACIJA
SISTEMA
MENADZMENTA

StandCert

StandCert pruza i sledece usluge sertifikacije i

provere.

v' Sistema menadzmenta bezbedno$¢u hrane prema preporukama
CAC/RCP 1-1969, Rev. 4 — 2003 (HACCP)

v" Menadzment kvalitetom, Zadovoljstvo korisnika, Smernice za
postupanje sa prigovorima u organizacijama prema zahtevima
standarda ISO 10002:2019

v Sistemi menadzmenta protiv mita - Zahtevi sa uputstvom za
koriS¢enje SRPS ISO 37001:2017

v" Menadzment rizikom — Principi i smernice SRPS ISO 31000:2019
v" Drustvena bezbednost - Sistemi menadzmenta kontinuitetom

poslovanja SRPS ISO 22301:2014

v"  Prema zahtevima standarda SRPS EN ISO 50001:2012 | SRPS
EN ISO 50001:2018-Sistemi menadzmenta energijom
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SERTIFIKACIJA

SISTEMA StandCert pruza i sledece usluge sertifikacije i
MENADZMENTA provere:

v' Uputstvo o drustvenoj odgovornosti SRPS ISO 26000:2011

v Informacione tehnologije menadzment uslugama SRPS ISO/IEC
20000-1:2018

v" Menadzment imovinom — Opsti pregled , principi i tehnologuiija
SRPS ISO 55000:2017
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SERTIFIKACIJA
SISTEMA
MENADZMENTA Proces sertifikacije sistema menadzmenta
<6 meseci <3 godine
-
Faza | Faza ll | Nadzorna Il Nadzorna Resertifikaciona
pocCetne pocCetne provera provera orovera
sertifikacione sertifikacione
provere provere



SERTIFIKACIJA
OSOBA

>

StandCert je prvo domace akreditovano
sertifikaciono telo iz oblasti sertifikacije osoba ,
kompetentnost je potvrdena kroz dobijanje
akreditacije od strane Akreditacionog tela Srbije -
ATS (Sertifikat o akreditaciji br. 07-007 od 2017-11-
20) .

StandCert d.o.o. sertifikuje interne proveravace,
menadZzere za sistem menadzmenta i proveravace
za raziliCite sisteme menadzmenta.

Kroz sertifikaciju osoba potvrdujemo znanje |
vestinu za sprovodenje provera kao | za planiranje,
razvoj, primenu i sprovodenje sistema
menadzmenta, Sto daje sigurnost oragnizaciji koja
angazuje proveravaca da ima kompetentnog,
kvalifikovanog proveravaca odnosno menadzera za
sistem menadzmenta.



OBUKE

StandCert shvata da je znanje jedan od najznacajnijih resursa.
Zbog toga StandCert pruza usluge obuke za sve zainteresovane
strane. Obuke se izvode u prostorijama StandCerta, kao i u
prostorijama klijenata (,,in house”).

Nasa konkurentnost lezi u pouzdanoj i dokazanoj sposobnosti da
brzo i efektivno odgovorimo na promenljive zahteve iz oblasti
sistema menadzmenta

Nas cilj je da podrzimo organizacije u upravljanju njihovim ljudima i
koriS¢enju njihovih potencijala.



StandCert

Obuke iz StandCert portfolija:

v
v
v
v
v
v
v
v
v

Sistem menadzmenta kvalitetom

Sistemi menadzmenta zivotnom sredinom

Sistem menadzmenta zdravljem i bezbednoS¢u na radu
Sistem menadzmenta bezbednos¢u hrane

Sistem menadzmenta bezbednoséu informacija
Menadzment rizikom

Sistem menadzmenta energijom

Ocenjivanje usaglasenosti

Integrisani sistemi menadzmenta
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INDIKATORI PERFORMANSI PROCESA
PRUZANJE USLUGA OBUKA

Broj odrzanih obuka Broj polaznika
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StandCert

RESURSI

stalno zaposleno osoblje - sa
dugogodisnjim iskustvom u oblasti sistema
menadzmenta (14 zaposlenih)

proveravaci pod ugovorom - koji imaju
dugogodisnje iskustvo i kompetentnost u

oblasti sertifikacije sistema menadzmenta
( 70 proveravaca )

tehnicki eksperti - kompetentni za
obavljanje ekspertize u pojedinim
oblastima sertifikacije ( 95 tehniCkih

@ eksperata)




StandCert

INDIKATORI PERFORMANSI
PROCESA SERTIFIKACIJE (1)

Broj izdatih sertifikata, pod akreditacijom
na dan 31.12.2019.
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StandCert

INDIKATORI PERFORMANSI
PROCESA SERTIFIKACIJE (1)

Broj klijenata od osnivanja do 31.12.20109.
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ZASTO
STANDCERT?

Vodece sertifikaciono telo u regionu

Priznati sertifikati u celom svetu
Kompetentnost osoblja

Kvalitet usluge

Posvecenost klijentima
Nepristrasnost

Objektivnost

Odgovornost

Poverenje

Sigurnost



